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1104 - Secretaria de Gobierno

| PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Programa Presupuestario

Programa Presupuestario: E005 - Gobernabilidad Unidad Responsable: 1104-1101 - Despacho de la Secretaria de Gobierno
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo (P.E.D.)
Eje Programa del P.E.D. Objetivo Estrategia
2 - Gobernabilidad, Seguridad y Estado de Derecho Gobernabilidad 2-06 - Garantizar un gobierno confiable, humanista, cercano a sus 2-06-01 - Implementar una agenda ciudadana que incluya canales de comunicacion y
gobernados, conciliador y abierto al didlogo y la negociacion, que diadlogo congruentes tanto con los gobiernos municipales y federal como con la
atienda las demandas sociales y garantice la gobernabilidad, las sociedad quintanarroense en la busqueda de consolidar la gobernabilidad y el estado de
libertades, la paz y armonia social. derecho.
Alineacion al Programa de Desarrollo (P.D.)
Programa de Desarrollo Tipo de P.D. Tema Objetivo Estrategia
05 - Actualizacion del Programa Sectorial de Gobernabilidad y Sectorial Gobernabilidad 05-01 - Incrementar las garantias del Estado de Derecho haciendo |05-01-01 - Actualizar e integrar normas, valores y consensos para lograr una
Proteccion Civil valer los derechos ciudadanos, politicos, econémicos y civiles, con |democracia representativa, funcional, confiable y con diferentes esquemas de
la debida armonizacion de las leyes, estableciendo un gobierno participacion ciudadana
que brinda espacios para la participacion ciudadana.

Alineacién Funcional

Finalidad: 1 - Gobierno Funcién: 13 - Coordinacion de la Politica de Gobierno




QUINTANA ROO

MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES
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Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificaci Supuesto
Fin F - Contribuir a un gobierno fiabl PEDS6I1 - Indice de Desarrollo Democratico de México Indice de Desarrollo Democratico de México (IDD-MEX), El gobierno del Estado se ecuentra abierto al didlogo, atiende las demandas
cercano a sus gobernados, conciliador y abierto al didlogo y la Estudio anual realizado Fundacion Konrad Ad Stiftung, i y genera ili social.
negociacion, que atienda las demandas sociales y garantice la Polilat, Instituto Nacional Electoral, Centro de Estudios
gobernabilidad, las libertades, la paz y armonia social, Politicos y Sociales, Confederacion USEM (asociacion de
I espacios de il iony icipacion ci empresarios y lideres sociales), Colegio de México, A.C.,
solucion a las tramites y para https://idd-mex.org/estudios-y-datos/
del Estado de Quintana Roo quienes cuentan con condiciones
favorables en el ejercicio de sus derechos ciudadanos,
politicos, econdmicos y civiles con un marco normativo
actualizado
Propésito P - Las personas del Estado de Quintana Roo cuentan con 0501101 - Indice de Democracia de los Ciudadanos en el indice de Desarrollo Democratico de México (IDD-MEX), En el Estado de Quintana Roo se respetan los derechos ciudadanos, politicos,
condiciones favorables en el ejercicio de sus derechos Estado de Quintana Roo Estudio anual realizado Fundacién Konrad Adenauer Stiftung, |econémicos y civiles de las personas
ciudadanos, politicos, econémicos y civiles con un marco Polilat, Instituto Nacional Electoral, Centro de Estudios
normativo actualizado, con espacios de informacion y Politicos y Sociales, Confederacion USEM (asociacion de
participacion ci solucion a las tramites y empresarios y lideres sociales), Colegio de México, A.C.,
peticiones. https://idd-mex.org/estudios-y-datos/
C C04 - de pacifica de C04 - P de sociales Reporte de sociales Las de gobierno detectan y reportan oportunamente las
implementados por la Subsecretaria de Gobierno de la Zona Sur, situaciones de riesgo
https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C04.A01 - de mesas para |C04A01I1 - P je de mesas il Reporte de i por la Lasylos enlos aceptan la del gobiemno para la
la atencion de conflictos sociales para la atencion de conflictos Subsecretaria de Gobierno Zona Sur, resolucion pacifica de conflictos.
https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C04.A02 - Atencion de de C04A0212 - Promedio de conflictos existentes por Reporte de i y Las izaci indi y tengan la enlas
y gremiales organizacion sindical y gremial atendida atendidos, elaborado por la Direccion de Asuntos Politicos y  |estatales.
Obrero P https://qroo.gob.
Actividad C04.A03 - para la relacion CO04A03I3 - Tasa de variacion sobre acciones de vinculacion  |Reporte trimestral sobre acciones de vinculacion realizadas Las y los actores politicos solicitan canales de didlogo con las autoridades del
del gobierno con actores politicos. realizadas con actores politicos con actores politicos, elaborado por la Direccion de Asuntos ~ |Estado
de Gobierno, https://qroo.gob.
Actividad C04.A04 - de con C04A0414 - Promedio de acuerdos cumplidos con las Reporte de con los Las estan arealizar para
municipales. autoridades municipales para la solucion de conflictos sociales |elaborado por la Direccion de Asuntos de Gobierno, los vinculos con el gobierno del Estado.
https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C04.A05 - Atencion de de CO04A0515 - Porcentaje de gestiones resueltas Reporte de resueltas, por la Las estatales y cuentan con los medios para
y ejidos mediante gestiones. Direccion de Asuntos Agrarios, https://qroo.gob.mx/segob brindar la atencion requerida
Ci C05-D sociales en la zona norte del CO05 - Tasa de variacion de demandas sociales atendidas en la [Reporte de sociales enlazona |Las ias y tienen para resolver las demandas
Estado zona norte del Estado norte del Estado, por la ia de Gobi sociales
en la Zona Norte, https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C05.A01 - C05A0111 - Promedio de acuerdos cumplidos con los Reporte trimestral de acuerdos cumplidos en la zona norte del |Los sectores politico, laboral, agrario y empresarial en la zona norte del Estado
intergubernamental con los sectores politico, laboral, agrario y [sectores politico, laboral, agrario y empresarial en la zona Estado, elaborado por la Direccion de Asuntos Sociales, tienen peticiones e inconformidades
empresarial en la zona norte del Estado norte del Estado https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C05.A02 - Atencion ciudadana permanente en toda la zona C05A0212 - Promedio de tramites realizados para la atencion  |Reporte trimestral de tramites realizados en la zona norte del  |La ci ia presenta y
norte del estado y orientacion sobre sus demandas y de demandas y peticiones ciudadanas Estado, elaborado por la Direccion de Asuntos Sociales,
peticiones https://qroo.gob.mx/segob
C C03-0 sociales y CO03 - Promedio de asociaciones atendidas Reporte de civiles y Las civiles y para fomentar una relacion
realizado por la ia de Enlace respetuosa
i https://qroo.gob.
Actividad C03.A01 - Reunion i con las CO03A0111 - Tasa de variacion de personas atendidas, Reporte de porla Las personas presentan a la Secretaria de Gobiemno solicitudes y peticiones para
i de gobierno y sociales y por sexo ia de Enlace las ias y enti de la ini ion Publica Estatal
https://qroo.gob.mx/segob
Componente CO01 - Estado de Derecho de los ciudadanos quintanarroenses [C01I1 - TASA DE VARIACION DE PROCEDIMIENTOS REPORTE ESTADISTICO TRIMESTRAL DE Las personas se interesan en hacer valer sus derechos

garantizado

JURIDICOS ATENDIDOS

PROCEDIMIENTOS JURIDICOS POR MATERIA,
ELABORADO POR LA SUBSECRETARIA DE ASUNTOS
JURIDICOS https:

/aroo.qob.
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Componente CO06 - Personas servidoras publicas en materia de P CO0611 - P je de icipacion de id Informe tril de icipacion de id Las servidoras publicas se interesan en participar en la capacitacion en
de las violencias contra las Mujeres capacitadas publicas capacitadas en materia de prevencion de las publicas en en materia de p de las materia de prevencion de las violencias contra las Mujeres
violencias contra las mujeres, desagregado por sexo violencias contra las mujeres, elaborado por la Direccion de
Estudios Sociodemogréficos, https:/qroo.gob.mx/segob
Actividad C06.A01 - Difusion de campaiias que promuevan el derecho  [C06A01I1 - Promedio de impactos de camparias que Reporte mensual de impactos de fias que p! La ion se interesa en las campanas de promocion del derechos de las
de las mujeres, adolescentes y nifias a una vida libre de promuevan el derecho de las mujeres, adolescentes y nifias a |el derecho de las mujeres, adolescentes y nifias a una vida mujeres a una vida libre de violencia
violencia una vida libre de violencia libre de violencia, elaborado por la Direccion deEstudios
i afi https://qroo.gob.
Actividad C06.A02 - Difusion de informacion a través de campanias que |C06A02I2 - Promedio de impactos de campaiias que Reporte mensual de impactos de fias que i el|La i6n muestra interés por conocer informacion que promueva el enfoque de
el enfoque de humanos, iva de el enfoque de derechos humanos, perspectivade |enfoque de derechos humanos, perspectiva de género, humanos, de género, inclusion, multiculturalidad y diferencial.
género, inclusion, multiculturalidad y diferencial. género, inclusion, multiculturalidad y diferencial. inclusion, i i y di i por la
Direccion de Estudios Sociodemograficos,
https://qroo.gob.
Actividad C06.A03 - Implementacion de estrategia de difusion del CO06A03I3 - Tasa de variacion de impactos de la estrategia de |Reporte mensual sobre impactos de la estrategia de difusion |Las personas estan interesadas en conocer informacion sobre el derecho de las
derecho de las nifas, adolescentes y mujeres, a una vida libre |difusion del derecho de las nifias, adolescentes y mujeres, a  |del derecho de las nifias, adolescentes y mujeres, a una vida |nifias, adolescentes y mujeres, a una vida libre de violencia, discriminacion y
de violencia, discriminacion y fomento de la cultura de la una vida libre de violencia, discriminacion y fomento de la libre de violencia, discriminacion y fomento de la cultura de la  |[fomento de la cultura de la denuncia
denuncia cultura de la denuncia denuncia, elaborado por la Direccion de Programas de
Poblacion, https:/qroo.gob.mx/segob
Actividad C06.A04 - Difusion de campaiia de comunicacion asertiva C06A0414 - Tasa de variacion de impactos de la campaiiade |Reporte trimestral de impactos de la campana de Las personas tienen interés en la difusion de informacion sobre comunicacion
entre padres e hijos. comunicacion asertiva entre padres e hijos. comunicacion asertiva entre padres e hijos, elaborado porla |asertiva entre padres e hijos.
Direccion de Programas de Poblacion,
https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C06.A05 - Realizar alianzas y convenios con la sociedad civily |CO06I15 - P je de izaci que icipan en Reporte tri de izaci que en alianzas |Las izaci se conla de acciones de fomento de la
sus organizaciones para llevar a cabo acciones de fomento de |alianzas y convenios para llevar a cabo acciones de fomento |y convenios para llevar a cabo acciones de fomento de la cultura de la No Violencia e Igualdad entre mujeres y hombres.
la cultura de la No Violencia e Igualdad entre Mujeres y de la cultura de la No violencia e Igualdad entre Mujeres y cultura de la No violencia e Igualdad entre Mujeres y Hombres,
Hombres. Hombres, desagregado por sexo. por la ia de Enlace instituci
https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C06.A06 - Revision y Andlisis de Instrumentos Juridicos para (C0616 - Porcentaje de instrumentos juridicos con Reporte de Revisados y Que los il juridicos del Estado atienden la perspectiva de género.
garantizar la perspectiva de Género de género revisados y analizados. analizados, elaborado por la Direccién Juridica,
https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C01.A01 - Implementacion de actividades para brindar certeza |[C01A0111 - TASA DE VARIACION DE ACTOS JURIDICOS  [Reporte mensual de ylo tramites Las personas tienen interés en obtener seguridad y certeza juridica en su persona
juridica a las personas PARA BRINDAR CERTEZA JURIDICA A LAS PERSONAS atendidos por tipo de acto juridico, elaborado por la y sus posesiones
Subsecretaria de Asuntos Juridicos,
https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C01.A02 - Supervision a Notarias Publicas del Estado de C01A0212 - TASA DE VARIACION DE VISITAS DE Reporte estadistico trimestral de las visitas de supervision Las notarias publicas del Estado de Quintana Roo tienen disposicién para ser
Quintana Roo SUPERVISION REALIZADAS A LAS NOTARIAS DEL i por la Direccion General de Notarias, supervisadas conforme a la normatividad aplicable.
ESTADO DE QUINTANA ROO https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C01.A03 - Implementacion de programas para el registro de C01A03I3 - Tasa de variacion de registros de nacimiento, Reporte estadistico trimestral de registros de Las identidad juridica
las personas desagregado por sexo desagregado por sexo, elaborado por el Direccion General y
Oficialia Central de Registro Civil, https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C01.A04 - Revision y depuracion de libros notariales que se C01A0414 - PORCENTAJE DE LIBROS NOTARIALES Reporte trimestral de avance de documentos revisados y Las Notarias Publicas remiten Libros notariales al Archivo General de Notarias
encuentran en el Archivo General de Notarias REVISADOS Y DEPURADOS depurados, elaborado por la Direccion General de Notarias, para su guardia y custodia
https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C01.A05 - Pi difusiony izacion de C01A0515 - PORCENTAJE DE DOCUMENTOS Reporte mensual de Los Poderes del Estado, el ylas solicitan pt es en
del Periddico Oficial SISTEMATIZADOS por la Direccion del Periodico Oficial del Estado de Quintana  [el Periédico Oficial
Roo, http://segob.qroo.gob.mx
Actividad C01.A06 - Implementacion de actividades para acercar los C01A0616 - Tasa de variacion de copias certificadas de actos |Reporte de copias emitidas [Las personas solicitan copias certificadas de actos registrales
servicios del Registro Civil a las personas registrales emitidas en actividades implementadas, por el Registro Civil desagregado por sexo, elaborado por la
por sexo Direccion General y Oficialia Central del Registro Civil,
https://qroo.gob.mx/segob
Componente C02 - Derechos humanos de la ciudadania quintanarroense C02I2 - Promedio de poblacion del Estado de Quintana Roo  (Reporte tril de que recibenii iony La ion se interesa en en las actividades de de los
promovidos de 6 a 60 afos de edad que recibe informacion y atencion en |atencion en el tema de los humanos, por humanos
el tema de los derechos humanos. la Direccion de P ion, https:/qroo.gob.
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Actividad C02.A01 - Implementacion de acciones que ayuden a la C02A0111 - Porcentaje de personas informadas en temas de |Reporte mensual de personas informadas en temas de La poblacion se interesa y participa en las acciones de sensibilizacion
ion a ibili sobre las dif atic p iony i por sexo. p iony i por la Direccion de
existentes en su entorno para promover una cultura de la P de Poblacion, https://qroo.gob.
prevencion y autocuidado
Actividad C02.A02 - Coordinacion con los municipios para disefiar C02A212 - Promedio de acciones realizadas con los Consejos |Reporte trimestral de las acciones realizadas con los Las autoridades municipales muestran interés en participar en el disefio de
i que ayuden alap ion de ati Municipales de Poblacion municipios, generado por la Direccion de P de i de pi i6
sociales Poblacion, https:/qroo.gob.mx/segob
Actividad C02.A04 - C: eneltemade humanos C02A0414 - Porcentaje de personas servidoras publicas Informe sobre id publicas Las estan i en en el tema de Derechos Humanos
capacitadas en el tema de Derechos Humanos, en el tema de humanos,
por sexo. por sexo elaborado por la Subsecretaria de Derechos
Humanos y Vinculacion con la Seguridad Humana,
https://aroo.qob
Actividad C02.A06 - O ion de espacios de C02A0616 - Promedio de mecanismos de participacion Reporte de i de Los entes de la Publica operan espacios de 6n ciudadana
en el Poder Ejecutivo i en las instituci del Poder Ejecutivo operando. Elaborado por la Direccion de Planeacion de la
Secretaria de Gobierno, https://qroo.gob.
Actividad C02.A07 - Procesamiento y difusion de datos estadisticos y CO02A0717 - Porcentaje de personas informadas con los datos |Informe mensual sobre el nimero de La ion esta i en obtener i io isticay
sociodemograficos. estadisticos y sociodemograficos elaborado por la Direccion de Estudios i afi
https://qroo.gob.mx/segob
Actividad C02.A08 - Coordinacion, concentracion, analisis de la C02A0818 - P« je de dela Reporte tril de dela iade |Las ias y atienden las recomendaciones de la

informacion en atencion a la declaratoria de alerta de violencia
de género

de alerta de violencia de género contra las mujeres atendidas

alerta de violencia de género contra las mujeres atendidas,

por la Direccion General de Atencion a la Violencia
de Género https:/qroo.gob.mx/segob

declaratoria de género
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